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I. INTRODUCCION.

En atencién a lo establecido en el Acuerdo por el que se emite el Cédigo de Etica dew
las personas servidoras publicas del Gobierno Federal, publicado en el Diario Oficial

de la Federacién (DOF) el 5 de febrero de 2019, asi como del Acuerdo que tiene por

objeto emitir el Cédigo de Etica de los servidores publicos del Gobierno Federal, las

reglas de Integridad para el ejercicio de la funcién publica, y los Lineamient
generales para propiciar la integridad de los servidores pUblicos y para implementar
acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los
Comités de Etica y Prevencién de Conflictos de Intereses, en adelante el Acuerdo 2
publicado en el Diario Oficial de la Federacién en su ultima reforma el 22 de agosto

de 2017 y con el objeto de cumplir con las atribuciones sustantivas de los Comités, a
que se refiere el Acuerdo Sexto, numeral 6, en lo relativo a las “Funciones”, emite el
presente Protocolo para atender las denuncias presentadas ante el Comité de Etica
por presuntas vulneraciones al Cédigo de Etica y al Cédigo de Conducta del INCA

Rural.

. MARCO NORMATIVO.

» Ley General de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.
(Diario Oficial de la Federacién del 18 de julio de 2016)

o Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
(Diario Oficial de la Federacion del 4 de mayo de 2015)

« Cédigo de Etica de la Administracién Publica
(Diario Oficial de la Federacion del 8 de febrero de 2022)

e Cédigo de Conducta del INCA Rural. (vigente)

e Lineamientos Generales para la Integracién y Funcionamiento de los Cornités /
ge Etica, publicados en el Diario Oficial de la Federacion del 28 de diciembre
e 2020,

¢ Reglas de integridad para el Ejercicio de la Funcién Publica
(Diario Oficial de la Federacién del 20 de agosto de 2015 y sus reformas)

s Protocolo para la Prevencién, Atencién y Sancién de Hostigamiento Sexual y

Acoso Sexual.
(Diario Oficial de la Federacién del 03 de enero de 2020)

e Protocolo de actuaciéon de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos /
de Interés en la atencion de presuntos actos de discriminacion.
(Diario Oficial de la Federacién del 18 de julio de 2017) N
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I1. OBJETIVO.

Dotar de certeza y seguridad juridica a cualquier persona y en particular a las y los
servidores publicos del INCA Rural que deseen, en el ejercicio de sus derechos,
presentar alguna denuncia por presunto incumplimiento al Cédigo de Etica, al
Cédigo de Conducta y a las Reglas de Integridad, asimismo por conductas
relacionadas con acoso y hostigamiento sexual; por lo que se establece el Protocolo
a seguir por parte de los miembros del CEPCI en el Instituto, para dar atencion a las 2
denuncias que reciba el Comiteé. &

IV. ALCANCE.

El presente documento es de observancia obligada a los miembros del CEPCI del
INCA Rural y se aplicaré al personal que conforma el Instituto. \

V. COMPETENCIAS DEL COMITE.

El Comité tendrd competencia para conocer de cualquier asunto relacionado con el |
incumplimiento o conducta contraria a los principios, valores y deberes  /
preceptuados en el Cédigo, asi como para interpretarlo en atencion a las denuncias,
y/o consultas que se le presenten, con las siguientes consideraciones:

o Siendo auténomo en sus decisiones, el Comité se regira por los principios de
legalidad, certeza, independencia, imparcialidad, objetividad, probidad,
experiencia y profesionalismo, fundando y motivando todas y cada una de sus
determinaciones.

!

El Comité, en caso de que la naturaleza del asunto lo permita y si las partes estan de
acuerdo, podrd emplear la mediacién o la amigable composicién para prevenir
conflictos. Entendiendo como amigable composicién, el mecanismo alternativo
solucién de conflictos entre las partes donde con la intervencién de un tercero,
puede llegar a un acuerdo apegéandose a la buena fe.

e El Comité, en ningln caso, fomentard la confrontacion o contienda en sus/

procedimientos.

e Las determinaciones que emita el Comité serdn de cumplimiento obligatorio
y tendrdn como finalidad generar un ambiente laboral sano y coadyuvar al'
desarrollo de una cultura institucional basada en el respeto a los derechos

humanos y laborales de quienes trabajan en el Instituto. A(

e EI Comité podré establecer las dreas de apoyo al interior del Instituto que
considere necesarias para el auxilio de las labores de este.

Actualizacién aprobada por el Comité de Etica del INCA Rural, AC,
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o El Comité podra declinar su competencia para conocer de un asunto en cas
de advertir probables infracciones a la Ley General de Responsa bilidade
Administrativas. En tal supuesto, dard por concluida su intervencién y remitira
la documentacién original de las actuaciones practicadas al Organo Interno de
Control del Instituto.

VI. EXCUSAS, RECUSACIONES Y SUPLENCIAS

podra plantear por escrito debidamente fundado y motivado, la excusa que esgrima
para manifestar el impedimento de conocer o intervenir en determinado asunto. Ld._
anterior considerando lo expresado en el articulo 58 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, que a la letra dice “Incurre en actuacion bajo
Conflicto de Interés el servidor publico que intervenga por motivo de su empleo,
cargo o comisién en cualquier forma, en la atencién, tramitacién o resolucion de\.
asuntos en los que tenga Conflicto de Interés o impedimento legal.

Cualguier miembro temporal en su caracter de propietario o suplente del Comit}/.

Al tener conocimiento de los asuntos mencionados en el parrafo anterior, el servidor
publico, con la debida anticipacién, informara tal situacién al jefe inmediato o al
érgano que determine las disposiciones aplicables de los entes publicos, solicitando /
sea excusado de participar en cualquier forma en la atencién, tramitacion o
resolucién de los mismos. Serd obligacion del jefe inmediato determinar y
comunicarle al servidor publico, a mas tardar 48 horas antes del plazo establecido
para atender el asunto en cuestién, los casos en que no sea posible abstenerse de
intervenir en los asuntos, asi como establecer instrucciones por escrito para la
atencién, tramitacién o resolucién imparcial y objetiva de dichos asuntos”.

VIl. FUNCIONAMIENTO DEL PROTOCOLO

En la atencién y determinacién de las denuncias, el Comité de Etica deb (
garantizar la confidencialidad del nombre de las personas involucradas, y terceras )\
personas a las que les consten los hechos, asi como cualquier otro dato que les Haga /
identificables a personas ajenas al asunto. La informacién que forme partg del
procedimiento estard sujeta al régimen de clasificacion previsto en las leyes
aplicables a la materia, para lo cual, el Comité de Etica podra solicitar el apoyo de la
Unidad de Transparencia correspondiente.

Con base a lo anterior, el Comité de Etica en el INCA Rural, a fin de atender la
denuncias por incumplimiento al Cédigo de Etica, las Reglas de Integridad, el Cédigo A\
de Conducta y por caso de Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual, emite el siguiente \
Protocolo considerando lo siguiente:

Actualizaciéon aprobada por el Comité de Etica del INCA Rural, A.C,,
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Confidencialidad de la informacién: En consideracién de las caracteristicas d

la informacién en materia del Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de
Intereses del INCA Rural, se establece como obligatorio, la suscripcion de los
miembros del Comité de una Acuerdo de confidencialidad que debe constar p
por escrito, respecto del manejo de la informacién que provenga de denuncias
o de cualquier otra a la que tengan acceso o de la que tengan conocimiento.
Cada nuevo miembro del Comité, debera suscribirla antes de ejercer el cargo.

Las personas que desempefian un empleo en el INCA Rural, las Personas_
Consejeras, los miembros del CEPCI y la o el Secretario Ejecutivo que en :
caso pudieran intervenir en el desahogo de las denuncias, tienen la obligacion
de guardar estricta confidencialidad de |la informacién.

Medios de presentacién de las denuncias: a fin de facilitar a las personas que
desempefan un empleo en el Instituto, o a las personas gque denuncien actos \_/
contrarios a lo establecido en el Cédigo de Etica, al Cédigo de Conductayalas |
Reglas de Integridad, asimismo por conductas relacionadas con acosc y
hostigamiento sexual. El CEPCI establecié la linea ética mediante el correo 4 /
electrénico quejas.cepci@inca.gob.mx y la linea de denuncia “buzdén de ética”
gue se encuentran instalados en las oficinas centrales y en las cuatro
delegaciones regionales del Instituto, preferentemente a través del formulario
de captacién de denuncias, que se encuentra ubicado en la pagina web del

Instituto.

Tramitacién y anélisis de las denuncias: La atencién que proporcione el Comité
de Etica y de Prevencién de Conflictos de Intereses a las denuncias, se
enmarcaran en el procedimiento expedito que garantice la confidencialidad e
imparcialidad del Comité, las Personas Consejeras, las Personas Asesoras y la
o el Secretario Ejecutivo. Es importante mencionar que la Secretarfa Ejecutiva
del Comité inicia con la generacién de un folio de expediente y realiza la
revisién de los elementos minimos, los cudles son: nombre (opcional),
domicilio o direccién electrénica, breve relato de los hechos, datos de Ja
persona involucrada, medios probatorios de la conducta, medios probatorios K
de una persona que haya conocido los hechos; en caso de faltar alguno solicita

a la persona subsanar las deficiencias en un plazo maximo de cinco dfas
habiles, y una vez reunidos todos los elementos la presenta al Comité. En el
registro que se realiza también debe constar: la fecha en gque ocurrieron los
hechos denunciados; el sexo y grupo de edad de las personas denunciantes
denunciadas; el nombre y puesto de la denunciada o denunciadas, y e
principio, valor o regla de integridad presuntamente vulnerado.

Notificacién a la o el Presidente del Comité: Los integrantes del CEPCI o en su )\

caso la o el Secretario Ejecutivo por los medios mas expeditos comunicaran al
Presidente sobre la recepcién de la denuncia y a su vez en coordinacion con el ]A{
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Comité y las Personas Consejeras y/o Asesoras determinan las medida
preventivas correspondientes.

Para el caso de la denuncia calificada como de no competencia del CEPCI, el
Presidente deberd orientar a la persona que la presente ante la instancia
correspondiente, indicando nhombre y lugar de la autoridad competente.

5. Resolucién de la denuncia por el Comité Es competencia del Comité
determinar las resoluciones o pronunciamiento a partir de las caracteristicas 4
de la denuncia y del estudio o andlisis de ésta, sin embargo, la atencion a la
denuncia debera concluirse por el Comité o la comisién permanente o'
temporal, mediante la emisién de observaciones o recomendaciones dentro
de un plazo maximo a tres meses contados a partir de que se califique como
probable incumplimiento.

6. Expediente: Todas las constancias que se generen con motivo del
procedimiento de denuncia, deberan asentarse por escrito en medios fisicos o
electrénicos, y obrar en un expediente, al cual tendrén derecho a acceder las
personas denunciantes y denunciadas, con excepcién de los datos personales
de terceros, para lo cual, el Comité de Etica, podra solicitar apoyo de la Unidad ™|
de Transparencia correspondiente. )\

P

VIIl. GLOSARIO DE TERMINOS

Acoso laboral: Forma de violencia que se presenta en una serie de eventos que tienen
como objetivo intimidar, excluir, opacar, amedrentar o consumir emocional o
intelectualmente a la victima, causando un dafio fisico, psicolégico, econémico o
laboral-profesional. Se puede presentar en forma horizontal, vertical ascendente o
vertical descendente, ya sea en el centro de trabajo o fuera de éste, siempre que se
encuentre vinculado a la relacién laboral;

Acoso Sexual: Forma de violencia de caracter sexual, en la que, si bien no existe una
subordinacién jerarquica de la victima frente a la persona agresora, e inclusive puede
realizarse de una persona de menor nivel jerarquico hacia alguien de mayor nivel o
cargo, hay un ejercicio abusivo de poder por parte de quien la realiza. Puede tene

lugar entre personas servidoras publicas y de éstas hacia particulares y es expresa
en conductas verbales o, de hecho, fisicas o visuales, como son aquellas menciona

% )
S
en la fraccién IV del articulo 5 del presente Cédigo de Etica, independientemente de
que se realice en uno o varios eventos;
=

N

CEPCI: El Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Intereses del INCA Rural,
A.C,

Actualizacién aprobada por el Comité de Etica del INCA Rural, A.C,, /M/]
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Cédigo de Conducta: Instrumento emitido por las dependencias y entidades de
Administracién Publica Federal, en el que se especifica de manera pu ntual y concre

reglas de integridad y compromlsos contenidos en el presente Cédigo de Etica,
atendiendo a los objetivos, misién y vision de la dependencia o entidad de que se

trate;

Cédigo de Etica: El Codigo de Etica de las personas servidores publicas del gobiern:
federal a que refiere el Acuerdo;

Conflicto de interés: La situacién que se presenta cuando los intereses personales,
familiares o de negocios de la persona servidora publica puedan afectar el
desempefio debido e imparcial de su empleo, cargo, comisién o funciones.

Corrupcién: En términos del segundo parrafo del numeral 5 del Programa Nacional\,
de Combate a la Corrupcién y a la Impunidad, y de Mejora de la Gestion Publica 2019-\\_;
2024, es el abuso de cualquier posicién de poder, publico o privado, con el objetivo ™
de generar un beneficio indebido a costa del bienestar colectivo o individual;

Denuncia: La narrativa que formula cualquier persona sobre un hecho o conductag
atribuida a una o un servidor publico, y que resulta presuntamente contraria al
Cédigo de Conducta y a las Reglas de Integridad.

Dignidad: Comprende a la persona como titular de derechos y a no ser objeto de
violencia o arbitrariedades por parte de las instituciones de gobierno, de modo que \
todas las personas servidoras pUblicas se encuentran obligadas en todo momento a J
respetar su autonomia, a considerarla y tratarla como fin de su actuacion,
garantizando que no sea afectado el nicleo esencial de sus derechos;

Discriminacién: Es toda distincién, exclusién, restriccion o preferencia que, con
intencién o sin ella, no sea objetiva, racional ni proporcional y tenga por objeto
obstaculizar, disminuir o impedir los derechos de cualquier persona, cuando ello s

base en uno o mas de los motivos que establece la fraccion Il del articulo 5/ el

presente Cédigo de Etica; {

Hostigamiento Sexual: Es una forma de violencia de caracter sexual en la cual hay un
ejercicio abusivo de poder por parte de quién la realiza y tiene lugar en una relacio
de subordinacién jerarquica real de la victima frente a la persona agresora. Es
expresada en conductas verbales o, de hecho, fisicas o visuales, independientement
de que se realice en uno o varios eventos;

Igualdad de género: Situacion en la cual mujeres y hombres acceden con las musmas
posibilidades y oportunidades al uso, control y beneficio de bienes, servicios y
recursos de la sociedad, asf como a la toma de decisiones en todos los ambitos de la

vida social, econémica, politica, cultural y familiar,
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Presunta victima: La persona que ha sido afectada directa o indirectamente en esfer
juridica al ser objeto de un presunto Hostigamiento sexual o Acoso sexual;

Primer contacto: El momento dentro de la Entidad, preferentemente ante la Persona
Consejera, en que la Presunta victima del Hostigamiento sexual y Acoso sexual reci
orientacién precisa y libre de prejuicios, sobre las vias e instancias en donde se'u)
atienda su caso;

Personas servidoras publicas: Aquellas que desempefian un empleo, cargo o

comisién en las dependencias o entidades de la Administracién Publica Federal, |
conforme a lo dispuesto en el articulo 108 de la Constitucién Politica de los Estados (
Unidos Mexicanos; -

Reglas de integridad: Las reglas de Integridad para el ejercicio de la funcién publica, \
inscritas en el Cédigo de Etica.

IX. DISPOSICIONES TRANSITORIAS DEL PROCEDIMIENTO

a) Los miembros del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Intereses
(CEPCI) del INCA Rural, emiten y actualizan el siguiente Protocolo de
actuacidén, que se debera ejecutar al momento de recibir una denuncia por
probables incumplimientos a los Cédigos de Etica y de Conducta o a las Reglas
de Integridad.

0;

b) El presente Protacolo para la atencién de denuncias por incumplimiento al”
Cédigo de FEtica, las Reglas de Integridad y el Cédigo de Conducta deja sin
efecto al emitido el 22 de marzo de 2018.

c) El presente Protocolo iniciard su vigencia el dia habil siguiente de s
aprobacién y firma por los integrantes del Comité, asi como de su publicacign
en la pagina web de la institucion.

‘k\y

-

Actualizacién aprobada en la Ciudad de México, a los 29 dias del mes de junio del a
dos mil veinte y dos.

R AN
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X. FIRMAS DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE

El presente documento fue aprobado por el pleno del CEPCI del INCA Rural, durante
la cuarta sesién extraordinaria del 19 de julio del presente afio y se emite en
cumplimiento del numeral 7 de los Lineamientos generales para propiciar la
integridad de los servidores publicos y para implementar acciones permanentes que
favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de

Prevencidn de Conflictos de Intereses.

Jefa del Departamento de Control de Maria EstelalSilva Radilla

_Cestién y Calidad Asistente de D|rec rGeneral AdJunto 1y

José Filiberto Bustillos Villalobos
Ejecutivo de Desarrollo, Operaciény
Evaluacion

Adtle e <
Nicte-_Ha Calixt9 E_scobar y 9\_,
Bglén He)‘S»

Directora Tecnica
nandez Hernandez

Director de Evaluacién

i
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Maria de Las Nieves Aguilar Carranza Victor Hugo Amores Gerardo
Delegada Regional Sur Delegado Regional Sureste
Maria de lo es Torres Lopez Giovanni Fonseca Rico
Jefa del Depart t& de Apoyo Técnico Jefe de Departamento de Recursos

Materiales s

Dulce Maria Garcia Maya Man amirez Moreno
Asistente de Director General Adjunto Asistente de D¢legado Regional

Documento Sustantivo Aprobado: 29 de junio de 2022
Mediante Acuerdo FQ
CE-SEXT-01-02-2022 1

La presente foja forma parte iptegrante del Protocolo de atencién de denuncias por
incumplimiento al Cédigo de Etica, las Reglas de Integridad y el Cédigo de Conducta.

Actualizacién aprobada por el Comité de Etica del INCA Rural, AC,

en su Primera Sesién Extraordinaria del Ejercicio 2022
Pagina 10 de 10

WO Tt = S NN S S
Y a3 [l ] s ————
NSNS SIS NN 2212

229 3 AN = S S S N o = 20 AR S
JJ;-.".:‘;'&\\\\;? w\-j = TR A IS AN "w\\';'_' 31'—1’;}-.\‘%\-‘9\%&\-\»;:\:!:3:"




